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Dziecko ma prawo by¢ sobq. Ma prawo do popetniania btedéw.
Ma prawo do posiadania wtasnego zdania. Ma prawo do szacunku.
Nie ma dzieci - sq ludzie.

Janusz Korczak

Czeste obcowanie z cierpieniem i krzywda zadawang dzieciom
przez najblizsze osoby, Swiat dorostych, to jedno z gléwnych zadan
Spolecznego Rzecznika Praw Dziecka TPD. Funkcja ta jest
niezwykle trudna, odpowiedzialna i wyczerpujaca emocjonalnie.
Nie da sie przej$¢ obojetnie obok cierpigcego dziecka, nie mozna sie
uodporni¢ na jego historie. Nalezy natychmiast zacza¢ dziataé. Aby
takie dziatania byly skuteczne, pomoc musi by¢
wieloplaszczyznowa. Dlatego Spotecznego Rzecznika Praw Dziecka
TPD wspieraja specjaliéci z r6znych dziedzin — psycholog, pedagog,
prawnik, przedstawiciel policji. Dzieki temu udatlo sie nam stworzy¢
zespol ludzi zyczliwych, empatycznych, gotowych poswieci¢ swoj
wolny czas dla potrzebujacych dzieci. Rozwiazanie kryzysu w
rodzinie, poprawa relacji rodzinnych, uémiech i bezpieczenstwo
dzieci to najbardziej efektywna metoda, ktéra moze przywrdcié
szczeSliwe dziecinstwo. To rowniez najlepsza motywacja dla
wszystkich, ktorzy pracuja narzecz dziecka.

Magdalena Wilk

/A

Spoteczny Rzécznik Praw Dziecka
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci w Szczecinie
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Ogoélne zasady funkcjonowania Zachodniopomorskiego
Rzecznika Praw Dziecka TPD.

Towarzystwo Przyjacidl Dzieci jest organizacja zajmujaca sie
wspieraniem dzieci i ich rodzin. W celu efektywniejszych dzialan w
egzekwowaniu praw, a takze pomocy rodzinom w wypemhianiu
obowiazkéw wobec dzieci, z mocy statutu Towarzystwa Przyjaciot
Dzieci: § 1. pkt. 21 § 6. pkt. 7., zatwierdzonego przez Sad Okregowy w
Warszawie dnia 25.02.2000 r., uchwala Prezydium Zarzadu
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego Towarzystwa Przyjaciol
Dzieci z dnia 23.05.2000 r. powolano stanowisko Rzecznika Praw
Dziecka Towarzystwa Przyjaciol Dzieci.

Siedzibg Zachodniopomorskiego Rzecznika Praw Dziecka TPD
jest Zarzad Towarzystwa Przyjacidol Dzieci ZOR w Szczecinie,
mieszczacy sie przy Al. Papieza Jana Pawtla II 42/U9 i dziala on w
strukturach Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny Towarzystwa
Przyjaciol Dzieci ZOR w Szczecinie.

Zalozenia prawno-organizacyjne:

1. Rzecznik Praw Dziecka TPD stoi na strazy praw dziecka
zawartych w Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, Konwencji o
Prawach Dziecka i innych przepisach prawa dotyczacych dzieci, z
poszanowaniem odpowiedzialno$ci, praw i obowiazkow rodzicow.

2. Rzecznik kieruje sie dobrem dziecka, biorac w pierwszej
kolejnosci pod uwage to, ze naturalnym $rodowiskiem jego rozwoj
jestrodzina.
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' 3. Rzecznik podejmuje dzialania majace na celu zapewnienie

pelnego i harmonijnego rozwoju dziecka, z poszanowaniem jego
godnosciipodmiotowosci.

4. Rzecznik dziala na rzecz ochrony praw dziecka, a w
szczegoblnosci:
- prawa do zyciaiochrony zdrowia,
- prawa do wychowania wrodzinie,
- prawa do nauki,
- prawa do godziwych warunkoéw socjalnych,
- prawa do wypoczynku.

5. Rzecznik podejmuje dzialania zmierzajace do ochrony dziecka
przed: przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem, demoralizacja,
zaniedbaniem oraz zlym traktowaniem.

6. Rzecznik szczeg6lna troska i pomoca otacza dzieci
niepelnosprawne.

7. Rzecznik interweniuje w sprawach nie przestrzegania praw
dziecka w: szkolach, placowkach opiekunczo—wychowawczych i
resocjalizacyjnych, a takze w rodzinie.

8. Rzecznik, poprzez Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny
Towarzystwa Przyjaciol Dzieci, pomaga calej rodzinie w sytuacjach
kryzysowych, godzacych w dobro dzieckaijego prawa.
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1. Rzecznik Podejmuje dzialania na pisemny wniosek:
—dzieci, rodzicéw, opiekunéw prawnych,
— organizacji pozarzadowych,
—samorzadow uczniowskich,
—instytucjiioséb dzialajacych narzeczidla dobra dzieci,
— z wlasnej inicjatywy, w oparciu o otrzymane sygnaly o
lamaniu praw dziecka.

2. Po otrzymaniu wniosku Rzecznik moze:

- podja¢ sprawe samodzielnie lub przy pomocy zespolu
ekspertowizbadacja namiejscu,

- zwroci¢ sie o pomoc w zalatwieniu sprawy przez organy
Towarzystwa Przyjaciol Dzieci,

- przekaza¢ sprawe, wedlug wlasciwosci, do innych
organizacji lub instytucji kompetentnych w zalatwieniu
okreslonej sprawy,

- wskazaé¢ wnioskodawcy przystugujace mu $rodki dzialania -
droge prawna,

- zwroci¢ sie do wlasciwych organéw wiadzy publicznej i
samorzadowej, organizacji lub instytucji o podjecie
dzialan z zakresu przystugujacych im kompetencji.

3. Rzecznik przedstawia wlasciwym organom wladzy publicznej
i samorzadowej, organizacjom lub instytucjom wnioski zmierzajace
do zapewnienia skutecznej ochrony praw i dobra dziecka oraz do

usprawnienia zalatwiania spraw w tym zakresie.
o | Ak
2023 str. 6 EDR
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' 4. Rzecznik Praw Dziecka wykonuje swoje zadania przy pomocy:
- Biura Zarzadu Zachodniopomorskiego Towarzystwa

Przyjaciol Dzieci w Szczecinie,
- Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny Towarzystwa
Przyjaciol Dzieci ZOR,
- Zespohu Ekspertow ztozonego z wolontariuszy w skladzie:
- Ro6za Uscinowicz - pedagog, ekspert do spraw
zwigzanych ztamaniem praw dziecka w o$§wiacie,
- Michal Pomianowski - radca prawny,
- Agnieszka Gruzinska - psycholog,
- Malgorzata Gola—Chmielewska - psycholog,
- Magdalena Wilk - mediator sadowy,
- Ryszard Jamrozy - pedagog, terapeuta uzaleznien,
- Michalt Matuszak - kurator sagdowy,
- asp. sztab. Pawel Krahel - przedstawiciel Policji.

Zygmunt Pyszkowski
2 . ?—wﬁ M”’&‘-.
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Zakres merytoryczny spraw podejmowanych przez
Rzecznika Praw Dziecka TPD w 2023 r.

Dziecko to taki sam cztowiek ...
... tylko mniejszy.
Janusz Korczak

Rok 2023 to kolejny, trudny czas dla spoleczenstwa. Co prawda
zapomnieliSmy juz o pandemii i jej niektérych skutkach, zycie
wrocilo na swoje tory. Jednakze zubozenie i galopujaca inflacja
nadal zaburzaja normalne funkcjonowanie wielu polskim
rodzinom. Wojna za nasza wschodnig granica nadal trwa. W
dalszym ciagu w naszym kraju przebywa wielu uchodzcow, w
ogromnej wiekszoSci sa to kobiety i dzieci. Wobec tego, do spraw
zwigzanych z lamaniem praw dziecka w warunkach pokoju, doszly
problemy dzieci cierpiacych z powodu konfliktu zbrojnego. Ponizsze
dane, zawarte w tabeli, obrazuja zakres problematyki spraw
zglaszanych do Rzecznika Praw Dziecka TPD.

1. Sprawy zwigzane z tamaniem praw dziecka dotyczace
kontaktow z obojgiem rodzicéw.

Jak wynika z danych prezentowanych w tabeli, w roku 2023,
nadal wiekszo$¢ spraw zglaszanych do Rzecznika dotyczylo sytuacji
dzieci uwiklanych w sprawy zwigzane z rozbiciem rodziny.
NajczeSciej zglaszali je rodzice, badz dziadkowie, pozbawieni

kontaktu z dzieckiem, oskarzajac druga strone o lamanie pra
dziecka zwigzanych z prawem do kontaktu z obojgiem rodzicow.

: A2
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Rodzaj i zakres problematyki zgtaszanej do Rzecznika

g N

Obszary wystepowania problemow
dotyczacych praw dzieci

Liczba [ Sprawy
spotkan zakoriczone
ogotem *) w2023 r.

N J J

-~
A\

X X N N N
Sprawy zwiazane z tamaniem praw dziecka

N
w rodzinie, gtéwnie dotyczace kontaktow 60 3 OO 3 5

z obojgiem rodzicéw lub dziadkami

& AN AN AN J
4 . . . 4 N N [ N\
Sprawy zwigzane z nieprzestrzeganiem praw
dzieci chorych, z dysfunkcjami 3 24 3
badz niepetnosprawnych
& AN AN AN J
4 N N N [ N\
Sprawy zwigzane z edukacja
Problemy szkolne i wychowawcze 3 0 60 3 0
& AN AN J J
4 N N\ N [ N\
Trudna sytuacja
materialno-bytowa rodzin 5 3 0 4
& AN AN /L J
4 N N N [ N\
Problemy rodzin ukrainskich,
w wiekszosci uchodzcéw wojennych 20 40 1 9
& AN AN /L J

*) Kazda sprawa wymaga kilku spotkan z Rzecznikiem.
W 2023 r. Rzecznik udzielita dodatkowo ponad 2250 konsultacji telefonicznych.

Do$¢ czesto do Rzecznika Praw Dziecka TPD zglaszali sie
opiekunowie, w imieniu dzieci, ktére nie chcialy realizowaé
kontaktow z drugim rodzicem, a byly do tych kontaktow zmuszane
decyzja Sadu Rodzinnego. To bardzo trudne i niezmiernie delikatne
sprawy, do ktorych nalezalo podej$¢ w sposdb kompleksowy. W
takich przypadkach niezmiernie wazna byla rozmowa z obojgiem
rodzicow oraz, jesli wiek dziecka na to pozwolil, rowniez z
dzieckiem. W Biurze Rzecznika Praw Dziecka TPD organizowano
spotkania rodzica z dzieckiem w obecnosci pedagoga, badz
psychologa. W tego typu sprawach wykorzystano mediacje
rodzinne, jako skuteczne narzedzie w celu osiggniecia ugo

zabezpieczajacej dobro dziecka.

str. 9 EDR
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Rzecznik Praw Dziecka TPD w wiekszoSci spraw wystosowat
pisma do Sadu Rodzinnego z pro$ba o zwrdcenie szczegblnej uwagi
na sytuacje dzieci uwiklanych w sprawy dorostych.

Do Rzecznika Praw Dziecka TPD zwrocily sie rodziny pragnace
odzyska¢ dzieci przebywajace obecnie w pieczy zastepczej i
instytucjonalnej. Po przeanalizowaniu sytuacji, na podstawie
rozméw, analizie dokumentacji i konsultacji psychologicznej,
rozpoczeto intensywng pedagogizacje tychze rodzin, w celu
podniesienia ich kompetencji wychowawczych, wyeliminowania
przyczyn zmuszajacych Sad do umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej i odpowiednim przygotowaniu ich do powrotu dzieci do
rodzin biologicznych. Do spraw zwigzanych z tamaniem praw dzieci
w konfliktach rodzicielskich zaangazowano cztonkow zespotu: radce
prawnego i psychologa. Od stycznia 2022 r. do kwietnia 2023 r., za
zgoda Sadu, realizowane byly kontakty matki z dzieckiem w
obecno$ci rzecznika, badz innego czlonka zespotu. Na prosbe Sadu
zrealizowano rowniez kontakty ojca z dzieckiem. Spoleczna
Rzecznik Praw Dziecka TPD w dwdch sprawach zostala poproszona
przez Sad o przeprowadzenie rozmoéw z czlonkami
skonfliktowanych rodzin i przeanalizowanie sytuacji maloletnich.

2. Sprawy zwiazane z nieprzestrzeganiem praw dzieci
chorych, z dysfunkcjami badz niepetnosprawnych.

Najcze$ciej byly to problemy rodzicow dzieci
niepelnosprawnych zwigzane z orzecznictwem niepelnosprawnosci.
W tych przypadkach pomoc dotyczyta sformulowania
odpowiednich wnioskow, odwotan do Komisji Orzekajacej Stopien
Niepelnosprawnos$ci. Do rozwigzywania spraw zwigzanych z
problemami dzieci chorych zaangazowano czlonkdéw zespotu: rad
prawnego oraz psychologa.

B 2
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Zglaszane rowniez byly nieprawidlowos$ci w szkolach, dotyczace
nierealizowania przez placowki oSwiatowe zalecen wynikajacych ze
specjalnych potrzeb edukacyjnych uczniéw niepelnosprawnych.

3. Sprawy zwiazane z edukacja.
Problemy szkolne i wychowawcze.

Sprawy zwigzane z edukacja, to kolejny obszar, w ktéorym lamane
byly prawa dzieci. Do Rzecznika Praw Dziecka TPD zglaszano
problemy wynikajgce z konfliktow na linii
nauczyciel—uczen—rodzic. Rodzice zglaszali r6wniez niestosowanie
sie szkol do zalecen zawartych w opiniach o specjalnych potrzebach
edukacyjnych ich dzieci. Wszystkie sprawy zostaly wnikliwie
przeanalizowane, a takze podjeto odpowiednie dzialania
eliminujace sytuacje konfliktowa. Do rozwiazywania spraw
zwigzanych z edukacja zaangazowano czlonkéw zespotu: specjaliste
do spraw o$wiatowych oraz psychologa.

4, Sprawy zwiazane z trudng sytuacja bytowa rodzin.

Wszystkie sprawy dotyczyly zlych warunkow mieszkaniowych.
Trudno$ci z otrzymaniem mieszkania socjalnego czy zle warunki
bytowe niekorzystnie wplywaly na rozwoéj dzieci. Ponadto takie
sytuacje stanowily zagrozenie umieszczeniem dzieci w pieczy
zastepczej, badz byly przeszkoda do odzyskania wiladzy

rodzicielskie;j.
ﬂ AR
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5. Zakres spraw zgtaszanych przez rodziny uchodzcow.

Rodziny uchodzcow zglaszaly glownie: problemy adaptacyjne w
szkole i Srodowisku rowiesniczym, problemy wychowawcze, sprawy
rozwodowe i alimentacyjne, ustalenie kontaktow rodzica z
dzieckiem, uzyskanie $§wiadczen, potrzeby wsparcia
psychologicznego dla dzieci po przezytej traumie wojennej,
zaburzenia emocjonalne u dzieci zwigzane ze zmiang $§rodowiska
oraz problemy edukacyjne.
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Dziatalnos¢ Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny.

W zwiazku z ogromnym zapotrzebowaniem na specjalistyczne
formy wsparcia, Towarzystwo Przyjaciol Dzieci ZOR w Szczecinie,
od czerwca 2021 r., realizuje zadanie publiczne ze Srodkéw Gminy
Miasto Szczecin, ktorego celem jest kompleksowe objecie opieka
psychologiczng, pedagogiczna oraz poradnictwem prawnym okoto
100 0sob. Konsultacje sa nieodplatne i ogélnodostepne.

1. Grupa docelowa.

Grupa docelowa to dzieci, mlodziez, dorosli (glownie rodzice) w
kryzysie, zagrozeni wykluczeniem spolecznym, w tym glownie z
powodu wszelkich form przemocy, do§wiadczajacy roznego rodzaju
problemow natury psychicznej, mieszkancy Gminy Miasto Szczecin.
W znacznej czedci uczestnicy to rodziny i opiekunowie prawni
wychowankow Placéwek TPD, jak: rodziny zastepcze badz rodziny
biologiczne, ktérych dzieci zostaly umieszczone w pieczy zastepczej
lub instytucjonalnej. To osoby najczeSciej borykajace sie z
problemami wychowawczymi, bedace w kryzysie, dotkniete
uzaleznieniami oraz z r6znymi dysfunkcjami, przemoca w rodzinie,
rodziny w trakcie rozwodu, bedace w konflikcie, a takze rodziny

niepelne.
ﬂ AR
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. Formy wsparcia.

a) Poradnictwo Prawne.

Beneficjenci CWDiR mieli ulatwiony dostep do poradnictwa
prawnego, ktorego udzielal, trzy razy w tygodniu, radca prawny. Z tej
formy wsparcia w 2023 r. skorzystalo ponad 100 osoéb, poprzez
konsultacje osobiste oraz 150 poprzez konsultacje telefoniczne.
Gloéwne problemy zglaszajacych to: sprawy rozwodowe, ustalenie
kontaktow rodzica z dzieckiem, sprawy alimentacyjne, odwolania w
sprawach orzeczenia o niepelnosprawnosci, ustalenie kontaktow
dziadkow z dzieckiem, sprawy dotyczace sytuacji maloletnich i
nieletnich. Podjete dzialania prawnika: pomoc w sformulowaniu
wnioskow procesowych, wglad w akta sadowe, interpretacja i pomoc
w zrozumieniu pism procesowych, pomoc w sformulowaniu pism
odwolawczych oraz zazalen.

b) Poradnictwo pedagogiczne oraz mediacje.

W ramach dzialalno$ci CWDIR, kazdego dnia, dyzur peknit
pedagog rodzinny. Z tej formy wsparcia, skorzystato ponad 100 osob,
w tym z reguly, spotkania odbywaly sie wiecej niz jednorazowo.
Glowne problemy, z jakimi zglaszali sie beneficjenci to: problemy
wychowawcze, konflikty rodzinne, konflikty na linii rodzic-dziecko,
problemy edukacyjne, niezaradno$¢ zyciowa, niskie kompetencje
wychowawcze, umieszczenie dziecka w pieczy zastepczej badz
instytucjonalnej, ograniczenie praw rodzicielskich. Najwazniejsze
dzialania podjete przez specjalistow: pedagogizacja rodzicow,

interwencje w szkolach, pomoc w wyborze szkoly
ponadpodstawowej, pomoc w przeniesieniu dziecka do innej szko}‘

objecie stalym wsparciem pedagogicznym rodzica pozbawio
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wladzy rodzicielskiej, w celu przygotowania go do odzyskania
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, prowadzenie mediacji
rodzinnej (konflikt rodzicow w kwestii ustalenia pobytu dzieci przy
jednym z rodzicoOw oraz ustalenie kontaktow z jednym z rodzicow),
praca nad wyréwnaniem brakow edukacyjnych poprzez skierowanie
dziecka do Specjalistycznej Placowki Wsparcia Dziennego TPD,
skierowanie dzieci i doroslych na konsultacje psychologiczna,
rozmowy wspierajace, tworzenie grup wsparcia, przygotowywanie
warsztatow dla rodzicoéw, udzial w kontaktach ojca z dzieckiem oraz
matki z dzieckiem, realizowanych w obecnoSci pedagoga. W ciggu
roku przeprowadzono lacznie 1198 konsultacji telefonicznych.

c¢) Rodziny objete stalym wsparciem pedagoga
rodzinnego w ramach wspdélpracy z Dzialem Wsparcia
Rodziny MOPR.

W ramach wspoélpracy z Dzialem Wsparcia Rodziny MOPR, w
2023 r. do Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny TPD zostalo
skierowanych 59 rodzin, w tym 30 rodzin, ktérych dzieci
umieszczone byly w pieczy zastepczej badz instytucjonalnej (facznie
60 dzieci) oraz 29 rodzin zagrozonych umieszczeniem dzieci w pieczy
zastepczej (Yacznie 35 dzieci), z ktorymi podjeto stala prace w celu
przezwyciezenia trudnos$ci w peklieniu funkeji opiekunczo-
wychowawczych. W wiekszoSci byly to rodziny w kryzysie, o niskich
kompetencjach wychowawczych, najcze$ciej starajace sie o
odzyskanie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej. Efektem
podjetej wspolpracy pedagogiczno-psychologicznej w 2023 r. bylo

zapobiezenie umieszczeniu w pieczy zastepczej badz
instytucjonalnej wszystkich zagrozonych dzieci. ‘
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l W ramach podjetych dzialan, 3 dzieci powrdcilo do rodziny
biologicznej. Wobec pozostalych nadal prowadzone sa dzialania
terapeutyczne.

d) GrupaWsparcia.

Od kwietnia 2022 r. w Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny TPD
funkcjonuje grupa wsparcia dla rodzin przezywajacych kryzys badz
starajacych sie o odzyskanie dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej lub instytucjonalnej. Spotkania uczestnikow odbywaly sie
w soboty, dwa razy w miesiagcu. W 2023 r. odbylo sie lacznie 20
spotkan, w ktérych srednio udzial bralo 15 0os6b. Celem spotkan byla
wymiana do$wiadczen, dzielenie sie swoimi przezyciami oraz
wzajemna edukacja, wspierana przez specjalistbw w zakresie
pedagogiki i psychologii oraz zapraszanych specjalistow: spotkania z
prawnikiem, policjantem i kuratorem sagdowym.

Waznym elementem w procesie edukacji uczestnikow grupy
wsparcia jest integracja wszystkich czlonkéw rodzin, np. podczas
wspOlnych wyjazdéw szkoleniowych oraz zaje¢ warsztatowych np.
warsztaty taneczne.

e) Warsztaty podnoszace kompetencje rodzicielskie i
spoleczne.

Od 26 maja do 28 grudnia 2023 r. odbywaly sie zajecia dla
rodzicow, ktérych celem bylo podniesienie kompetencji
wychowawczych. Cykl 42 godzin zakonczono wydaniem

certyfikatow. L.acznie 9 0so6b uzyskalo taki dokument. I
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Tematyka warsztatow:

1. Poznajemy siebie, swoje wartosci, prawa i lewa potkula
mozgowa jako informacja o swoich predyspozycjach. Umiejetnosé
otwarcia sie nainng osobe. (3 godziny)

2. Test ,Ja i oni” - USwiadomienie r6znic miedzy ludZmi,
wynikajacych z oceny przez spoleczenstwo, branie
odpowiedzialnosSci za swoje postepowanie, rozwijanie umiejetnosci
krytycznego podchodzenia do swojego wizerunku, czyli jak nie
chowac glowy w piasek. (3 godziny)

3. Umiejetno$¢ prawidlowej komunikacji miedzy rodzicem a
dzieckiem na podstawie rozwiazywania dylematéw dziecka. Zrédlo:
»~Wynik réznic w perspektywie rodzic-uczen” Wojtasik T., ,Ruch i
zdrowe zywienie w szkole”. (6 godzin)

4. Zabawy z emanowaniem dotyku ,Ludzie do ludzi”, ,Ciocia z
Ameryki”. Umiejetno§¢ pokonywania barier z osoba bliska w
kontekscie zbyt szybkiego podejmowania aktywnosci seksualne;.
(3 godziny)

5. Swobodne rozmowy o swoich sukcesach, problemach, analiza
efektow wdrozenia wiedzy zdobytej podczas dotychczasowych zajec.
(3 godziny)

6. Skad sie biora konflikty miedzy dzie¢mi, a rodzicami?
(3 godziny)

7. Metoda ,walki o wladze”. Rodzic jest zawsze gora lub dziecko
wygrywa spor. Co robi¢ by konflikty nie utrudnialy kontaktu z
dzieckiem? Jak stosowa¢ metode bez porazek - cze$¢ warsztatowa.
(6 godzin)

: A
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' 8. Sze$¢ bleddéw rodzicow, ktéore hamuja doroste zycie.
(2 godziny)

9. Najczestsze bledy rodzicow dorostych dzieci i dorostych dzieci
wzgledem rodzicow. (2 godziny)

10. Szukanie drogi do swojego dziecka, jak pomoc dziecku w
trudnych sytuacjach zyciowych. (3 godziny)

11. Trudne rozmowy, czyli jak i kiedy rozmawiaé z dzieckiem o
seksie. (2 godziny)

12. Uzaleznienia, fazy i mechanizmy, wspolczesne uzaleznienia u
dzieci i mlodziezy. Jak pomoc dziecku uzaleznionemu od telefonu,
komputera, gier komputerowych - zasady. (6 godzin)

f) Poradnictwo i terapia psychologiczna.

Dzialalno§¢ CWDiR obejmuje: poradnictwo psychologiczne,
wsparcie dzialan podejmowanych przez Spolecznego Rzecznika
Praw Dziecka TPD oraz psychoedukacje.

Spotkania z osobami potrzebujacymi pomocy odbywaly sie w
pomieszczeniach przeznaczonych dla Centrum Wsparcia Dziecka i
Rodziny, w siedzibie Towarzystwa Przyjaciél Dzieci ZOR w
Szczecinie. Specjalista mial wyznaczone okreslone dni, w ktorych
peil dyzury. Na jedno spotkanie z potrzebujacym przeznaczono 60
minut, z tym, ze takich sesji, z reguly, bylo kilka. Przewaznie byly to 2-
3 spotkania, a w 19 przypadkach spotkania sa cyklicznie
kontynuowane, minimum 1 godzina tygodniowo. Osoby umawiaty
sie na spotkania z psychologiem osobiScie lub za posrednictwem

Spolecznego Rzecznika Praw Dziecka TPD. Niektorzy z nich byli
kierowani do poszczegblnych specjalistow z inicjatywy ir%
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'specjalistéw ze wzgledow organizacyjnych, etycznych lub
merytorycznych. Psycholog podczas spotkan tworzyt notatki
osobiste. W ramach prowadzenia dokumentacji psycholog wypelnial
Karte Konsultacyjna Specjalisty oraz sporzadzal krotka notatke ze
spotkania.

Dzialania Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny ciesza sie
zainteresowaniem szerszego grona odbiorcow, obejmujacego
roOwniez rodziny spoza miasta Szczecin. Rodzaje i problematyka
spraw zglaszanych do psychologa to; zaburzenia lekowe, zaburzenia
adaptacyjne, zaburzenia lekowo—depresyjne mieszane, zaburzenia
odzywiania, mlodziez po probach samobédjczych, mlodziez
dokonujgca samookaleczen, osoby dotkniete wykluczeniem ze
wzgledu na swoja orientacje/tozsamos¢ seksualng. Mlodsze dzieci:
trudno$ci z samoregulacja, szczegbdlnie objawiajaca sie napadami
zloSciilekiem.

Liczba poszczego6lnych interwencji psychologa zostala
wyszczegolniona w formie tabeli zamieszczonej na kolejnej stronie.
Ze wzgledow etycznych, poszczegdlne, konkretne interwencje nie
zostaly opisane w tym Sprawozdaniu, poniewaz psycholog
przestrzega tajemnicy wynikajacej z pelnienia zawodu psychologa.

W roku 2023 Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny
koncentrowalo swoje dzialania na wsparciu i pomocy $wiadczonej
obywatelom Ukrainy, w zwigzku z agresja Rosji na Ukraine. Osoby
do$wiadczajace skutkdéw tego konfliktu zbrojnego mogty liczyé na
pomoc i opieke psychologéw i terapeutéw pracujacych w Centrum
Wsparcia Dziecka i Rodziny. Specjalici zapewniali osobom
poszkodowanym i ich rodzinom wsparcie w ramach poradnictwa

psychologicznego, psychoedukacji i jednorazowych interwencji
psychologa..
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Ponizsza tabela prezentuje statystyke dzialain podejmowanych
przez psychologéow Centrum Wsparcia Dziecka i Rodziny w roku
2023. Drzialania te byly realizowane w ramach spotkan
cotygodniowych lub spotkan codwutygodniowych.

S

Osoby
doroste

GRUPA DOCELOWA

Ogolna liczba sesji z klientami
w ramach danej grupy docelowej 40 1 6

& AN AN J
Ve N N N\
Liczba zakonczonych sesji z klientami 20 1 4
& AN AN J
4 N\ [ N Y
Liczba niezakonczonych sesji z klientami 2 0 1
(wspétprace te beda kontynuowane w 2024 r.)
& AN AN J
e N N N\
Liczba tymczasowo zawieszonych 0 1
sesji z klientami
& AN AN J

W obu grupach znajduja sie réwniez klienci,
ktorzy kontynuuja wspotprace z psychologiem od 2022 r.

Uwagi dotyczace danych zawartych w tabeli.

- Poszczeg6lne interwencje moga przeksztalca¢ sie w inne typy
interwencji, w zwigzku z potrzebami oséb objetych pomoca (np.
psychoedukacja przeksztalcila sie w poradnictwo psychologiczne).

- Poszczegolne interwencje moga by¢ umieszczone w dwoch réznych
kolumnach, gdyz zmienil sie ich typ (przykladowo interwencja w ramach
wsparcia Rzecznika, zostala zaliczona do dwoch sektoréw, poniewaz dana
interwencja wymagata dalszej konsultacji z psychologiem w ramach
poradnictwa psychologicznego lub psychoedukacji).
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- Poszczegdlne interwencje uzyskaly status interwencji zakoniczonych, ze
wzgledu na to, ze osoby objete pomocg zarzucily wspotprace z psychologiem i
nie odpowiadaja na proby kontaktu.

- Poszczegb6lne interwencje nie uzyskaly statusu interwencji
zakonczonych, ze wzgledu na trwajgce procesy diagnostyczne,
administracyjne lub sadowe, niezwigzane z dziatalno$cig Centrum Wsparcia
Dziecka i Rodziny. Osoby, ktore zostaly objete wsparciem maja mozliwosé
telefonicznego skontaktowania sie z psychologiem, w razie wystapienia
naglej potrzeby uzyskania informacji lub doraznej pomocy. Ponadto w
ramach wsparcia psychologicznego przeprowadzono 240 konsultacji
jednorazowych, wtym telefonicznychionline.
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3. Wzor certyfikatu konczacego Warsztaty dla rodzicow.
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Prowadzacy Warsztaty Prezes TPD ZOR
Ryszard Jamrozy Zygmunt Pyszkowski
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l PODSUMOWANIE

Podsumowanie dzialalnoéci Spolecznego Rzecznika Praw
Dziecka TPD za rok 2023 ukazuje przekrdj problematyki
zglaszanej najczesciej przez rodzicoOw oraz opiekunow dzieci i
mlodziezy. W dalszym ciggu na pierwszym miejscu
znajdowaly sie problemy dzieci uwiklanych w sprawy
rozwodowe ich rodzicow. Dotyczyly one w szczegblnosSci
ograniczonych kontaktow z dzieckiem jednego z rodzicow,
badz zglaszanej niecheci dziecka do kontaktow z rodzicem
niesprawujacym wtladzy rodzicielskiej, majacym jednak
przyznane prawo do kontaktow. Analizujac poszczegolne
sprawy zaobserwowalam, iz charakterystyczne jest w takich
sytuacjach przenoszenie wlasnych konfliktéw malzenskich na
dzieci, czynienie z nich karty przetargowej, swego rodzaju
elementu rozgrywki. Wobec takich postaw potrzebne byly
wielokrotnie rozmowy z rodzicami, krewnymi oraz samymi
zainteresowanymi, czyli z dzie¢mi. Rozmowy z rodzicami, to
przede wszystkim u§wiadomienie im podmiotowosci dziecka
oraz nakreSlenie jego trudnej sytuacji i narastajacej wtedy
traumy. Przebieg mediacji, ze wzgledu na swo6j charakter,
wymagal zdecydowanie wiekszego nakladu pracy. W takich
przypadkach niezbedne bylo zaangazowanie psychologa oraz
prawnika. Pomoc w rozwigzywaniu wyzej wspomnianych
probleméw nalezala do najwazniejszych zadan Rzecznika
Praw Dziecka TPD.

2023 " _ ok
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I Rok 2023 to kolejny rok dzialalno$ci Centrum Wsparcia
Dziecka i Rodziny utworzonego przy TPD ZOR w Szczecinie.
To odpowiedz na spoleczne zapotrzebowanie
specjalistycznego wsparcia dziecka i rodziny. Analizujac
dzialalno§¢ CWDiR, a w szczegdlnoSci ogromne
zainteresowanie kontaktem ze wszystkimi specjalistami, o
czym $wiadcza statystyki zawarte w Sprawozdaniu, mozna
stwierdzi¢, iz taka forma wsparcia, w obecnym czasie, jest
niezbedna. Zatem przed Rzecznikiem Praw Dziecka TPD oraz
calym zespolem wiele zadan i trudnych wyzwan na kolejny rok.
Przed nami wiele zmian. W sierpniu 2024 r. w zycie wchodzi
zmieniona ustawa o ochronie maloletnich. Liczymy, ze
wprowadzone procedury Polityki Ochrony Dzieci znacznie
poprawig sytuacje dzieci krzywdzonych. Mamy nadzieje, ze
dzieki tym zmianom skuteczno$¢ naszych dzialan znacznie
wzro$nie.

Magdalena Wilk

I Lt

Spoteczny Rzécznik Praw Dziecka
Towarzystwa Przyjaciot Dzieci w Szczecinie
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